
 

 

Forschungsvorhaben ILSE 

(FKZ 03EN3033B A bis D) 

 

Begleitender Workshop zur Evaluation Prototypenentwicklung: 

User Acceptance und User Experience 

 

Programm 

 

Dienstag, 22. November 2023, ab 19:00 Uhr (optional): 

Get together, weitere Information erfolgt rechtzeitig im Vorfeld 

Mittwoch, 23. November 2022, 08:30 Uhr bis 16:00 Uhr  

Hotel Essential by Dorint Frankfurt-Niederrad, Hahnstrasse 9, 60528 Frankfurt 

 

Mittwoch, 23. November 2022 

08:30 Beginn des Workshops 

08:30 – 08:45 Uhr Begrüßungskaffee 

08:45 – 10:00 Uhr Impuls: Bisherige Entwicklungen im Projekt und aktueller Stand 

AGFW 
Zwischenergebnisse der bisherigen Nutzerintegration und Ausblick Eva-

luation Prototypenentwicklung 

Technische Hoch-

schule Rosenheim 
Aufbereitung von Bestandsdaten und erste Machbarkeitsstudien 

4user GmbH 
Reflektion der Ergebnisse aus dem Lead User Workshop 

Beschreibung der Ziele des heutigen Workshops 

10:00 – 10:15 Uhr Kaffeepause 

10:15 – 12:00 Uhr Bearbeitung User Acceptance und User Experience in 2 Gruppen 

Gruppe I 

Nutzersicht „Modellierung“ (Gruppe I): 

» Weiterentwicklung der User Stories als Grundlage für einen User Ac-

ceptance Test des Dashboards 



 

 

» Diskussion zu relevanten Metriken in der Auswertung 

» Ableitung weiterer Anforderungen Usability (Features) 

Gruppe II 

Nutzersicht „Einsatz“: 

» Weiterentwicklung der User Stories als Grundlage für einen User Ac-

ceptance Test des Dahsboards 

» Ableitung weiterer Anforderungen Usability (Features) 

» Entwicklung eines prototypischen Einsatzprozesses (Tagesprozesse) 

unter Verwendung des Dashboards und der Auswertungen 

12:00 – 12:45 Uhr Mittagspause 

12:45 – 14:15 Uhr Fortsetzung Bearbeitung User Acceptance und User Experience  

14:15 – 14:30 Uhr Kaffeepause 

14:30 – 16:00 Uhr 

Vorstellung und Reflektion der Gruppenergebnisse mit allen Teilnehmern 

» Diskussion sowie Anreicherung der Ergebnisse 

» Reflektion der bisherigen und der in der Gruppe “Modellierung” defi-

nierten Metriken 

» Reflektion des in der Gruppe “Einsatz” entwickelten prototypischen 

Einsatzprozesses (Tagesprozesse) 

o IST-Prozess 

o SOLL-Prozess unter Einsatz der Dashboards 

» Planung zum weiteren Vorgehen 

16:00 Ende des Workshops 

 
Die Teilnehmerplätze für den Workshop sind beschränkt. Ihre Anmeldung ist erst 
nach Bestätigung dieser per Mail abgeschlossen. 


